ENGLISH, ESPAA‘OL

D YOU KNOW?
IMMIGRANTS IN NEW YORK ARE
ELIGIBLE FOR BENEFIT PROGRAMS

Immigrants who have just arrived in New York may be eligible for public benefits that provide money and medical care,
including:

e Cash Assistance provides you with some money twice a month so you can buy things you need, like toiletries and
clothes.

o Medicaid pays for your medical care, like going to the doctor or getting medications.

¢ WIC helps women, infants and children buy things they need, like formula or cereal.

WHO IS ELIGIBLE FOR CASH ASSISTANCE, MEDICAID, AND WIC IN NEW YORK?

e You do NOT need to be a US citizen or have status to receive these benefits.

e Applying for WIC and Medicaid should NOT harm your immigration status and applying for cash assistance will not
automatically deem you a a€cepublic charge".

e The &€cepublic charge&€ rule does not apply to asylees, refugees, VAWA self-petitioners, U-visa and T-visa holders;
special immigrant juveniles; and certain individuals paroled into the U.S.

¢ Mostimmigrants do not even qualify for public benefits that make a person a &€cepublic charge.a€

HOW TO APPLY FOR CASH ASSISTANCE AND MEDICAID: (To apply for WIC call 1-800-522-5006)

¢ Go to the nearest NYC Human Resource Administration (HRA for short) location here and say you want to apply for
Cash Assistance (Medicaid is included in the application).

o HRA must give you an application and help you in your primary language.

o HRA must take your application and cannot turn you away from applying.

e The application includes a short interview. You can ask HRA to complete your interview the same day you are at their
location.

o Atthe HRA location you should ask for a temporary EBT card. The card is where your cash assistance money will post
when your application is approved.

¢ When you get your EBT card, don&€™t forget to ask for a PIN. A PIN is the code you need to access the money on the
card. HRA should give you a PIN that day, even though there is no cash on your card yet.

WHAT DOCUMENTS DO | NEED TO APPLY FOR CASH ASSISTANCE AND MEDICAID?

You will need documents to support your application for benefits. Bring these documents with you to HRA:

¢ Photo ID for all adults in the family (Drivera€™s license, ID from your home country, NYCID)

o Birth certificate and school records for all children

o Marriage license or 2 letters from other people, including clergy, for married couples

o Proofthat you live in New York City &4€“ Lease, letter from landlord or roommate with rent amount, or shelter letter for
shelter residents

e Proof that children live with you if there are children in the family (this can be included in the shelter letter or can be a
letter from the childa€™s school)

o Proof of presentincome and assets a€“ paystubs, bank statement, letter stating you have no income

o Proof of immigration status &€ bring immigration documents for everyone in the family

PLEASE NOTE &€" Do not request documents from the government of your home country as this could affect your future
immigration case. If you cannot provide any of the documents HRA asks from you, you should explain why to the person
interviewing you for benefits.


https://www.legalservicesnyc.org/#english
https://www.legalservicesnyc.org/#spanish
https://www.legalservicesnyc.org/https:/www1.nyc.gov/site/hra/locations/job-locations-and-service-centers.page

WHEN WILL | KNOW IF MY APPLICATION IS APPROVED?

¢ If you reside in a shelter and/or have very little money or resources, you may be eligible to have your application
processed faster and get benefits as soon as the next day. You will need your temporary EBT card and PIN to access
the cash.

o If HRA determines you do not have an &€ceimmediate needa€ it can take 30 days to get a decision on your
application.

¢ Before you leave the HRA location, ask for your &€ceCash Assistance Case Number.a€

WHAT IF | CAN&€™T GO IN PERSON?

¢ If you have a phone with internet access, you can download the AccessHRA app, create a login and submit your Cash
Assistance/Medicaid application.

¢ You can call the HRA information line at 718-557-1399 to apply by phone.

o You will still need to submit documents. You can use the AccessHRA app to upload them, or you can take them to the
nearest HRA location where you will be asked to scan them (HRA should help you if you have difficulty scanning).

¢ You will still need to complete the interview. HRA will call the US phone number you list on your application. Your
application can be denied if you miss the interview call.

WILL APPLYING FOR BENEFITS AFFECT MY IMMIGRATION CASE?

e The a€cepublic chargea€ rule, which can sometimes affect getting immigration status in the future, does not apply to:
asylees, refugees, VAWA self-petitioners, U-visa and T-visa holders; special immigrant juveniles; and certain
individuals paroled into the U.S.

¢ Housing assistance, Medicaid, and WIC do not make you a &€cepublic charge.&€ Most immigrants do not even qualify
for public benefits that make a person a a€cepublic charge.a€

DO I NEED A SOCIAL SECURITY NUMBER?

¢ You do not need a social security number to apply for cash assistance and Medicaid, but you may be asked later to
show you applied.

o Apply at the nearest Social Security office, no appointment necessary. You can find the nearest Social Security office
here.

NEED ADDITIONAL HELP?

Bronx Legal Services is here to help. Contact us at 718-928-3700 if you have not received a decision on your application or
you are denied.

e Download the Poster in English.
¢ Download the Postcard in English.

:SABIAS?
LOS INMIGRANTES DE NUEVA YORK SON
ELEGIBLES PARA PROGRAMAS DE BENEFICIOS

Los inmigrantes que acaban de llegar a Nueva York pueden ser elegibles para beneficios pA®blicos que brindan dinero y
atenciA3n mA@dica, que incluyen:

e La asistencia en efectivo le brinda cierta cantidad de dinero dos veces al mes para que compre cosas que necesiten,
como artA culos de aseo y ropa.

e Medicaid paga tu atenciAn mA®©dica, como ir al mA®dico o conseguir medicamentos.

¢ WIC ayuda a las mujeres, los bebA®s y los niA+os a comprar cosas que necesiten, como leche, fA3rmula, o cereales.


https://secure.ssa.gov/ICON/main.jsp
https://www.legalservicesnyc.org/storage/PDFs/KYR_Immigrant_Benefits/poster - benefit programs for immigrants - english.pdf
https://www.legalservicesnyc.org/storage/PDFs/KYR_Immigrant_Benefits/poster - benefit programs for immigrants - english.pdf
https://www.legalservicesnyc.org/storage/PDFs/KYR_Immigrant_Benefits/postcard - benefit programs for immigrant- english.pdf

A¢QUIA%.N ES ELEGIBLE PARA ASISTENCIA EN EFECTIVO, MEDICAID Y WIC EN NUEVA YORK?

NO es necesario ser ciudadano estadounidense ni tener estatus inmigratorio para recibir estos beneficios.

Solicitar WIC y Medicaid NO debe perjudicar su estado migratorio y solicitar asistencia en efectivo no se considerarA
automA jticamente una "carga pA%lica."

La regla de "carga pA%blica" no se aplica a los asilados, refugiados, auto-solicitantes de VAWA, titulares de visas U y
T, inmigrantes menores especiales y ciertas personas en libertad condicional en los Estados Unidos.

La mayorA a de los inmigrantes ni siquiera califican para los tipos de beneficios pA2blicos que convertirA an a una
persona en una "carga pA%blica."

CA“MO SOLICITAR ASISTENCIA EN EFECTIVO Y MEDICAID: (PARA SOLICITAR WIC LLAME AL 1-800-522-5006)

DirA jase a la oficina mAjs cercana de la AdministraciA3n de Recursos Humanos de la ciudad de Nueva York (HRA,
por sus siglas en inglA©®s) localizadas aquA y diga que desea solicitar asistencia en efectivo (Medicaid estAj incluido
en la solicitud).

HRA debe darle una aplicaciA3n y ayudarle en su idioma principal.

HRA debe aceptar su aplicaciA3n y no puede impedir que usted someta la aplicaciA3n.

La solicitud incluye una breve entrevista. Puede pedirle a HRA que haga la entrevista el mismo dA a que estA© en la
oficina de HRA.

En el local de HRA, debe pedir una tarjeta EBT temporal. La tarjeta es donde se depositarA; el dinero de la asistencia
en efectivo cuando se apruebe su solicitud.

Cuando obtenga su tarjeta EBT, no olvide pedir un a clave (pin en inglA©s). La clave es el cA3digo que necesitas para
acceder al dinero de la tarjeta. HRA deberA a darle una clave ese mismo dA a, aunque todavA a no haya dinero en
esta tarjeta.

A¢;QUA%. DOCUMENTOS NECESITO PARA SOLICITAR ASISTENCIA EN EFECTIVO Y MEDICAID?

NecesitarAj documentos que respalden su solicitud de beneficios pA2blicos. Lleve estos documentos a HRA:

IdentificaciA3n con foto para todos los adultos de la familia (licencia de conducir, identificaciA3n de su paA s de origen,
NYCID)

Certificado de nacimiento y registros escolares de todos los niA+os

Licencia de matrimonio o 2 cartas de otras personas, incluyendo el clero, para parejas casadas

Prueba de que vives en la ciudad de Nueva York: contrato de arrendamiento, carta del propietario o del compaAzero
de habitaciA3n con el monto del alquiler, o carta de alojamiento para los residentes que viven en refugios o albergues
Prueba de que los niA+os viven con usted si hay niA+os en la familia (esto puede incluirse en la carta de refugio o
puede ser una carta de la escuela del niA+o)

Prueba de los ingresos y bienes actuales: talones de pago, estado de cuentas bancarias, carta que indique que no
tiene ingresos

Prueba de estatus migratorio - traiga documentos de inmigraciA3n de todos los miembros de la familia

ATENCIA“N - No solicite documentos al gobierno de su paA s de origen, ya que esto podrA a afectar su futuro caso de
inmigraciAn. Si no puede aportar ninguno de los documentos que le pide HRA, le debe explicar el motivo al representante
que le haga la entrevista.

A¢;CUA NDO SABRE S| MI SOLICITUD ES APROBADA?

Si usted vive en un albergue y/o tiene muy poco dinero o recursos, puede ser elegible para que su solicitud se procese
mAjs rAjpidamente y obtenga beneficios tan pronto como el dA a siguiente. NecesitarA; su tarjeta EBT temporal y su
clave (PIN) para poder acceder al dinero.

Si HRA determina que no tiene una "necesidad inmediata,” HRA puede tardar 30 dA as en tomar una decisiAn sobre
su solicitud.

Antes de salir del local de HRA, pida su "NA®mero de Caso de Asistencia en Efectivo."

A¢Y SI NO PUEDO IR EN PERSONA?

Si tiene un telA©fono con acceso a Internet, puede descargar la aplicaciA3n AccessHRA, crear un inicio de sesiA3n y
presentar su solicitud de Asistencia en Efectivo/Medicaid.

Puede llamar a la IA nea de informaciA3n de HRA al 718-557-1399 para presentar su solicitud por telA©fono.
TodavA a tendrAj que presentar documentos. Puede usar la aplicaciA3n AccessHRA para someterlos, o puede
llevarlos al local de HRA mAjs cercano donde se le pedirAj que los escanee (HRA debe ayudarle si tiene dificultad
para escanearlos).

AAcn tendrAj que completar la entrevista. HRA llamarA; al nA®mero de telA®fono de EE.UU. que indicA3 en su


https://www.legalservicesnyc.org/https:/www1.nyc.gov/site/hra/locations/job-locations-and-service-centers.page

solicitud. Su solicitud puede ser denegada si no acude a la llamada de la entrevista.
A¢LA SOLICITUD DE BENEFICIOS PUBLICOS AFECTARA MI CASO DE INMIGRACIA“N?

 Lareglade la"carga pA®lica," que a veces puede afectar la obtenciA3n de un estatus de inmigraciA3n en el futuro, no
se aplica a: asilados, refugiados, auto-solicitantes de VAWA, titulares de visas U y T; inmigrantes menores especiales;
y ciertas personas en libertad condicional en los EE.UU.

e La asistencia de vivienda, Medicaid y WIC no le convierten en una "carga pA%blica." La mayorA a de los inmigrantes ni
siquiera califican para los programas de beneficios que convierten a una persona en "carga pA®lica."

A¢NECESITO UN NASMERO DE SEGURO SOCIAL?

« No necesita un nA®mero de seguro social para solicitar asistencia en efectivo y Medicaid, pero es posible que mAijs
adelante le pidan pruebas de que haya aplicado.

e SolicA telo en la oficina de la AdministraciA3n del Seguro Social mAjs cercana, sin necesidad de pedir cita. Puede
encontrar la oficina del Seguro Social mAjs cercana aquA .

A¢NECESITAS AYUDA ADICIONAL?

Bronx Legal Services estAj aquA para ayudar. ComunA quese con nosotros al 718-928-3700 si no ha recibido una
decisiA3n sobre su solicitud o se le niega.

o Descarga el Afiche en EspaA+ol.
o Descarga la Postal en EspaA+ol.


https://www.legalservicesnyc.org/storage/PDFs/KYR_Immigrant_Benefits/poster - benefit programs for immigrant - spanish.pdf
https://www.legalservicesnyc.org/storage/PDFs/KYR_Immigrant_Benefits/postcard - benefit programs for immigrant - spanish .pdf
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